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1. APRESENTACAO

As rapidas transformag@es ocorridas no mundo, o avanco tecnolégico e 0s meios
de comunicagdo incidem na sociedade e na natureza, aumentando assim, os desafios
educacionais para a conquista democrética e a humanizagcéo das distintas relacdes e inter-
relaces que os homens estabelecem entre si, a sociedade e a natureza.

A Universidade Estadual de Roraima (UERR), no desempenho de suas
atividades didatico-pedagogicas, tem a perspectiva de responder aos anseios da
comunidade educacional do Estado, no intuito de atender a formacdao inicial e continuada de
bacharéis em turismo, habilitando-os para enfrentarem os desafios e exigéncias do mercado
e da sociedade contemporénea, sobretudo na realidade local. Para tanto, o curso de
Turismo estd em consonancia com os principios cientifico-pedagoégico-metodoldgicos e
padrdo de qualidade estabelecida pela propria UERR, pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDBEN e pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacgéo em Turismo (Parecer CNE/CES n°. 0288/2003).

Este curso contempla a pesquisa como instrumento de produgdo de
conhecimento e atividades relacionadas aos diversos aspectos do desenvolvimento
profissional do Bacharel em Turismo, no sentido de possibilitar ao académico a reflexdo
critica sobre a sua prética laboral e social, com o intuito de identificar problemas e solu¢des
na sua area de atuagao.

Desta forma, o curso pretende formar profissionais do turismo para atuar nas
esferas privada e publica, bem como contribuir com o fomento e desenvolvimento do
Turismo em Roraima. Tem sua énfase em Ecoturismo, valorizando principalmente os
aspectos loco-regional; apdia-se no pressuposto de que a apropriacdo do conhecimento
multidisciplinar, das habilidades, das atitudes e dos valores se d& por meio das relacdes que
o individuo mantém com o mundo e com o conhecimento.

2. JUSTIFICATIVA

A atividade turistica no Brasil vem se expandindo gracas aos cenarios
geograficos, a diversidade cultural, o aproveitamento dos recursos naturais e historicos e o
potencial de desenvolvimento econdmico que ela oferece a populagdo. Por isso, 0s
governos e a iniciativa privada vém investindo cada vez mais nesse setor, o que tem
influenciado a profissionalizagcdo dessa area.

A crescente valorizagcdo do tempo livre nas sociedades pés-industriais, a busca
pela qualidade de vida e de experiéncias pessoais por meio do lazer e de viagens turisticas
tém feito com que o setor de turismo seja um dos que mais crescem, 4% a 5% ao ano. Sua
forca econbmica nos nudcleos receptores de demandas turisticas pode estimular o
desenvolvimento ndo somente econdmico, mas também sécio-ambiental e cultural. Para
tanto, é necessario definir os objetivos e as estratégias de implantacdo de atividades
ecoturisticas, em parcerias com as organizacdes publicas e privadas, em especial as
comunidades locais, determinando a oferta turistica e os segmentos que serdo envolvidos

na organizagéo dessa atividade.
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A posicao estratégica ocupada pelo Estado de Roraima, devido a fronteiras
internacionais, a existéncia de recursos naturais, reservas ecolégicas e de comunidades
indigenas exige estudos, andlises e favorece empreendimentos turisticos em especial ao
Ecoturismo, atividade em expansdo originada pelo interesse no contato com a natureza,
preocupacdo com questdes ambientais e conhecimento de novas culturas.

Dentro desta perspectiva, o profissional formado pelo curso além de ser um
empreendedor, podera atuar em 6rgdos governamentais, nao-governamentais (ONG’S),
empresas publicas ou privadas, em atividades de pesquisa, planejamento, organizacao,
marketing e qualidade e na definicdo de politicas publicas para o setor de Turismo, com
énfase no Ecoturismo. Portanto, com a implantacdo deste curso pode-se abrir oportunidades
para o desenvolvimento regional, criando empregos diretos e indiretos e aperfeicoando o
atendimento aos turistas.

3. CONCEPCOES E PRINCIPIOS ORIENTADORES DO CURSO

O objetivo da Universidade Estadual de Roraima € formar profissionais capazes
de refletir e intervir na realidade vivenciada pela populacdo do Estado, com, bases em
atividades de estudos, pesquisas e a¢gfes empreendedoras em suas mais diferentes areas.
O setor de turismo podera ser altamente lucrativo, ja que demanda um potencial muito
grande de visitantes nacionais e internacionais, cuja motivacao principal € o contato com a
natureza, com as culturas amazoénicas e com a pratica do Ecoturismo, principais ofertas da
regido.

O curso de Turismo, com énfase em Ecoturismo deseja implementar agbes que
estabelecam a interface com a realidade local. Para isto, pretende criar estratégias para
formar um profissional preparado para atuar neste setor de forma competente. Desta forma,
deve ser marcado pela interdisciplinaridade, elemento relevante para a formacdo do
profissional dessa é&rea, uma vez que questdes dindmicas como a globalizacao,
sustentabilidade, tecnologias e os mercados estéo inseridos na organizacao social, politica e
econbmica do mundo.

Portanto, os estudos académicos devem estimular a compreensao sistémica das
diferentes areas do saber e, principalmente, as que tém relacdo direta e/ou indireta com
essa atividade, no sentido de incentivar a reflexdo, analise, pesquisa e a técnica, visando a
uma melhor formacéo do Bacharel em Turismo.

Considerando a iniciacdo cientifica relevante para o desenvolvimento da
formacdo do profissional de turismo, é imprescindivel que o uso de laboratério para a
realizacdo de simulagbes de pesquisa de campo. Além do incentivo a pesquisa, €
necessario estimular a publicacdo de livros e artigos de importancia sécio-econbémica e
ambiental para a Amazobnia, Roraima, Venezuela e cidades fronteiricas, uma vez que pouco

se conhece da realidade regional e quase inexistem atividades de Ecoturismo nesse meio.
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4. COMPETENCIAS E HABILIDADES

O mercado turistico exige um profissional bem preparado com diferentes
capacidades de atuacdo. Deste modo, faz parte do conjunto de suas competéncias e
habilidades:

= |dentificagéo do papel do turismo como fator cultural, social e econémico, na
esfera da globalizacéo;

= Discriminagéo do potencial de uma regido para o ecoturismo;

= Utilizacdo de metodologia cientifica no desenvolvimento de estudos e
pesquisas relacionados ao turismo e, mais especificamente, ao ecoturismo;

= Andlise reflexiva e critica das fontes de informacéo internacional, nacional,
regional e municipal sobre a area de turismo;

= Elaboracdo de projetos, planos e programas turisticos, considerando 0s
aspectos econémico, politico, sociocultural, ético e legal;

= Organizacgdo, implantagéo, orientacdo, coordenagdo, supervisdo e avaliacao
de projetos, planos, programas relacionados ao ecoturismo;

= Colaboracdo na implantacdo de politicas turisticas, relacionando-as aos
principios do desenvolvimento sustentavel;

= Indicacdo e operacionalizacdo de alternativas inovadoras para explorar
espacos e servigos turisticos, como forma de inclusdo social, valorizacdo da
comunidade local e respeito a diversidade cultural, incluindo o gerenciamento
participativo nessas agoes;

» Realizagdo de inventéario e diagndstico turistico;

= Avaliacdo dos impactos potenciais e reais, positivos e negativos da atividade
turistica em espacos determinados;

= Gerenciamento, assessoria e consultoria em 6rgédos publicos e privados do
setor de turismo;

= Organizagéo e gerenciamento de acdes educativas sobre o meio ambiente e
turismo;

= Producgéo, aprimoramento e divulgacdo de produtos e servigos turisticos, bem
como, gerenciamento e avaliacdo da qualidade desses;

= Desenvolvimento de comunicacdo em seus diferentes niveis e modalidade,
principalmente aqueles necessarios ao profissional de turismo;

= Participacdo, organizacdo e coordenacdo de ac¢des com equipes inter e

multidisciplinares;
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= Empreendimento de a¢des estratégicas capazes de ampliar ou aperfeicoar as
formas de atuacao profissional;

= Dinamismo, sociabilidade, autonomia, flexibilidade, adaptabilidade,
dedicacéo, respeito a diversidade cultural, capacidade de resolver problemas

5. OBJETIVOS:

5.1. OBJETIVO GERAL

Formar profissionais capazes de identificar, criticar, aprimorar e aplicar os
conhecimentos da &area de Turismo com énfase em Ecoturismo, exercendo com ética,
profissionalismo e proficiéncia suas atribuicbes, com capacidade cientifica e instrumental
para a percepcao critica e intervencao na realidade e estimulo ao autodesenvolvimento.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Compreender o fenbmeno turistico em sua totalidade;

= Desenvolver uma viséo holistica dos empreendimentos turisticos;

= Conhecer, identificar e valorizar as riquezas culturais locais, regionais,
nacionais e universais; com vistas o desenvolvimento das potencialidades
naturais para o desenvolvimento do Ecoturismo;

= Desenvolver na pratica os principios da diversidade e inclusao cultural;

= Pautar a pratica profissional nos principios e pressupostos do
desenvolvimento sustentavel;

= Desenvolver valores e atitudes de preservacdo, valorizacdo e
sustentabilidade do meio ambiente e seus recursos naturais;

» Planejar, gerir, implantar e controlar atividades turisticas em nucleos
demandados;

= Construir e apresentar dominio dos conhecimentos tedricos e préaticos da
area de Turismo, consoantes com as transformacdes socioeconémicas, com
a qualidade e exigéncias do mercado;
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= Habilitar-se a atuar dentro da realidade e da pratica de atividades turisticas
por meio de uma visdo integral do fenbmeno turistico e consciente da
necessidade de formacéao continuada;

= Contextualizar-se como agente transformador na sociedade enquanto gestor
de estratégias e desenvolvimento turistico.

6. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O egresso devera ser um profissional capaz de identificar o potencial turistico da
regido, analisar as ofertas naturais e culturais, planejar o uso sustentavel de
empreendimento turistico, gerir empresas turisticas com inclusdo social, definir politicas e
acoes estratégicas para a area de atuagdo. Devera ter formacéo inter e multidisciplinar por
exceléncia, com profundos saberes sobre as areas de gestdo, meio ambiente, organizacéo
territorial, patriménio cultural e as areas especificas de turismo (planejamento, gestdo de
eventos, teoria do turismo, gestdo de meios de hospedagem ecoturistica). Utilizar, com
reflexibilidade, criticidade e prética, a diversidade de conhecimentos adquiridos no curso,
necessarios ao seu desempenho profissional e, sobretudo, produzir novos conhecimentos.

7. ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacdo curricular reflete a concepgéo, objetivos, o perfil do profissional
que se pretende formar e leva em conta as caracteristicas regionais onde o curso esta
inserido. Contempla as atividades disciplinares, estagios e atividades complementares como
acOes interdisciplinares que propiciam o desenvolvimento de novos campos ou temas
emergentes, da area do curso.

Essas atividades possibilitam flexibilidade curricular, proporcionando a oferta de
conteldos variaveis, contemporaneos aos avangos e as mudancas da sociedade, da ciéncia
e da tecnologia, particularmente na area do turismo. Em relacdo a aplicacdo préatica dos
conhecimentos adquiridos, o aluno devera, ao lado do estagio supervisionado, elaborar o
Trabalho de Conclusao de Curso, como componente dos programas de iniciacao cientifica.

7.1. Nucleo de Disciplinas Comuns a todos os Cursos da UERR

O Ndacleo Comum compde-se de um conjunto de disciplinas, cujo objetivo é
propiciar uma formag&do humanistica, politica e técnica que permita ao académico dirigir de
modo intencional em suas relacdes com 0s aspectos cognitivos, econdmicos, politicos,
sociais e culturais que emergem do contexto historico, numa perspectiva dialética. Estrutura-
se das seguintes disciplinas: Metodologia da Pesquisa, Humanidades | e Humanidades II,
Comunicacado e Expressao Oral e Escrita | e Comunicacdo e Expressao Oral e Escrita Il e
Fundamentos de Informética.

Aprovado pela Comisséo Proviséria de Implantacdo da UERR através do Parecer n°. 027/2006 e autorizado pela 6
Resolugdo n°. 027 de 26 de maio de 2006, publicada no DOE n°. 343 de 29/05/2006.



Curso de Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual de Roraima - UERR

7.2. Nucleo de Disciplinas Especificas do Curso

Nas disciplinas especificas incluem-se, as de Lingua Estrangeira, consideradas
fundamentais para os profissionais que atuam nessa area, sociologia, economia,
administracdo, psicologia, histéria, geografia, direito especificas para a formacdo do
profissional de Turismo.

O curso prevé a oferta de disciplinas profissionalizantes a partir do terceiro
semestre letivo, ao lado de disciplinas de formacg&o basica e instrumental, a fim de habilitar o
aluno, j& a partir do quinto semestre, a atuar em situagdes simuladas ou reais da area do
Ccurso.

7. 3. Estagio Curricular Supervisionado

O Estagio Curricular Supervisionado tem como eixo principal a reflexdo e
construcdo efetiva da relacdo teoria-pratica nos seus diferentes segmentos de atuagcédo no
contexto do exercicio profissional. Paralela a orientacdo, serdo desenvolvidas pesquisas e
producado de conhecimentos inerentes a pratica profissional. O estagio prioriza a
construcdo dos saberes tedrico-praticos, numa perspectiva critica para atuacao nas diversas
dimensdes do fendbmeno turistico, considerando os desafios éticos da profissdo, o
engajamento profissional, compromisso com o0 desenvolvimento econdmico e as
transformacgdes sociais.

Tomado por esse prisma, 0 estagio, além de proporcionar a construcdo da
pratica profissional, serve de base e fundamento para analise e reflexdo do fazer profissional
na area do turismo. O estagio assim pensado deverd convergir para uma participacdo
diversificada do estagiario nos diferentes setores empresariais da area, como programas,
projetos, estagles turisticas, para viabilizar uma vivéncia e interagcdo na totalidade do
fendbmeno turistico.

Assim, o estagio visa desenvolver atitude de busca, compreensao e intervencao
na realidade, a partir da andlise e reflexdo da atuagéo profissional, procurando, articular o
saber e o fazer numa visado holistica da realidade contribuindo para o pensar critico.

7.4. Atividades Complementares

As atividades académicas, cientificas e culturais constituem um componente
curricular, com carga horaria de 200 horas, e deverdo ser desenvolvidas pelo académico de
forma independente, desde que atenda aos critérios estabelecidos pela Instituicdo.
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De acordo com as diretrizes, a diversidade dos espacos educacionais, a
ampliac@o do universo cultural, o trabalho integrado entre diferentes profissionais de areas e
disciplinas, producdo coletiva de objetos de estudo, elaboragdo de pesquisa, oficinas,
seminarios, tutorias, eventos, atividades de extensao, resolucdo de situacdes problema,
visitas técnicas, atividades de campo, entre outras atividades, sdo exigéncias de um curso
que pretende formar profissionais capacitados para atender a um mercado de trabalho
abrangente, em crescimento e em constantes mudancas de paradigmas.

7.5. Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC é um trabalho de cunho cientifico que
expressa conhecimentos adquiridos durante o processo de formacédo. A modalidade de TCC
aplicada neste curso é a producédo de um Projeto Mercadologico, resultado da concluséo do
Estagio realizado pelo académico, sob supervisdo/coordenagédo de um professor orientador.
A organizacao e apresentacao deste trabalho estardo sujeitos as normas institucionais.

7.6. Avaliacéo

O curso de Turismo visa apropriar-se de uma concepcdo de avaliacdo néo-
excludente, mas totalizadora e mediadora do processo de ensino aprendizagem em que o
processo avaliativo consubstancia-se na pratica dialégica de modo continuo e participativo;
a mensuracdo das atividades devera contemplar desempenho dos académicos nas
atividades pertinentes ao processo de formacdo. Para tanto, utilizar-se-8o avaliacdes
processuais e acumulativas como indicadores dos resultados do processo de aprendizagem.
Poderéo ser utilizadas diversas atividades, as quais serdo expressas no plano de ensino de
cada disciplina.
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8. MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

. . Carga
Periodo Disciplinas Horé?ria
Fundamentos de Informatica 72h
Humanidade | 72h
1° Comunicacédo Oral e Escrita 72h
Teoria e Técnica do Turismo 72h
Teoria Geral da Administracao | 72h
Metodologia Cientifica 72h
Politica do Turismo 72h
2° Economia Aplicada ao Turismo 72h
Humanidade I 72h
Comunicacao Oral e Escrita Il 72h
Planejamento Turistico 72h
Contabilidade 72h
3° Sociologia e Antropologia Aplicada ao Turismo 72h
Legislacé@o Turistica e Ambiental 72h
Lingua Estrangeira | 72
Marketing Aplicado ao Turismo 72h
Estatistica Basica 72h
40 Estudo de Viabilidade Econémica Aplicada ao Turismo 72h
Gestéo da Qualidade em Servigos Turisticos 72h
Lingua Estrangeira Il 72h
Estagio Supervisionado | 150h
Guiamento e Logistica Aplicada ao Turismo | 72h
Planejamento e Elaboracdo de Projetos Turisticos 72h
50 Administracdo dos Meios de Hospedagem Ecoturistico 72h
Historia do Brasil e da Regido Norte 72h
Eletiva | 72h
Estagio Supervisionado Il 150h
Guiamento e Logistica Aplicada ao Turismo |l 72h
Gestéo de Negdcios e Empreendedorismo 72h
6° Psicologia Aplicada ao Turismo 72h
Gestéo do Ecoturismo 72h
Eletiva Il 72
Lingua Estrangeira Il 72h
Planejamento Ecoturistico em Unidades de 72h
Conservacgao
70 Geografia Aplicada ao Turismo 72h
Patrimdnio Histérico Cultural 72h
Gestéo de Pessoas 72h
Turismo e Desenvolvimento Sustentavel 36h
Trabalho de Conclusdo de Curso 72h
Estagio Supervisionado 300h
Atividades Complementares 200h
Carga Horéria Total do Curso 3.128h
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9. EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

1° SEMESTRE

FUNDAMENTOS DA INFORMATICA
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: A importancia das novas tecnologias na formacao do profissional. No¢Bes béasicas
de informatica e apresentacdo de software aplicativos na producdo de conhecimento.
Consulta a base de redes de informacao. Introdu¢cdo aos componentes de Hardware. Bit,
byte, bios, sistemas operacionais (DOS, Windows 95 e NT, OS/2, UNIX, LINUX). Sistemas
aplicativos: Editor de textos, planilhas eletrbnicas, banco de dados e estatistica. comércio
eletrénico. Informatica e sociedade: Necessidades e perspectivas.Aulas Praticas — Windows;
word; excel; power point, e-mail. Utilizar sites de busca para pesquisa, criar e-mail, configurar
provedores de acesso gratis.

BIBLIOGRAFIA:

BEAL, A. Gestéo estratégia da informacgado. Sao Paulo: Atlas 2004.
FERNANDO C. V. Informatica, conceitos basicos, 2. ed.,RJ ,Campus, 1997.
MONTEIRO, M. A. Introduc¢do a organizacao de computadores. 3 ed. Rio de Janeiro: LTC, Edi¢des, 1996.

NORTON, P. Introducédo a informatica. um enfoque gerencial, Editora Makron Books do Brasil, 1997 (LIVRO
TEXTO).

WHITE, R. Como funciona o computador lll, Quark Editora, 1997.

HUMANIDADES |
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: Estudo da inter-relacdo de conhecimentos produzidos ao longo da experiéncia
humana em suas diferentes escolas. A filosofia das ciéncias e do conhecimento. Métodos de
producao do saber técnico-cientifico. O arcabouco da cultura humanistica imprescindivel ao
desenvolvimento das capacidades de expressdo, compreensdo, critica e sintese,
fundamentais em qualquer carreira profissional, e da clareza do mundo.

BIBLIOGRAFIA

BERLIN, Isaiha. Estudos sobre a humanidade: uma antologia de ensaios. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2002.

BUZZI, Arcangelo R. Filosofia para principiantes: a existéncia humana no mundo. 14 ed. Petropolis: Vozes,
2003.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2003.

LATOUR, Bruno. Jamais fomos modernos. Rio de Janeiro: Ed. 34, 1994.
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NIETZSCHE, Friedrich. Humano, demasiadamente humano: um livio para espiritos livres. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2000.

COMUNICACAO ORAL E ESCRITA |
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: Estudo sobre a interatividade da linguagem e suas caracteristicas discursivas, 0s
mecanismos de leitura e da producao textual.

BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, Maria Margarida e HENRIQUES, Antbénio. Lingua Portuguesa: Nog¢bes basicas para Cursos
Superiores. S&o Paulo: Atlas, 2004.

CAMARA JUNIOR, Joaquim Matoso. Manual de expressao oral e escrita. 21 ed. Petropolis: Vozes, 2002.

COSTA VAL, Maria G. Redacao e textualidade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1993.
KOCH, Ingedore. O texto e a constru¢do dos sentidos. Séo Paulo: Cortez,1999

SOLE, Isabel. Estratégias de leitura. (trad.) Claddia Schinling. 6 ed. Porto Alegre: Artmed, 1998.

TEORIA E TECNICA DO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: Introducéo ao estudo do Turismo, origem e evolug¢do. O inicio dos Estudos no
Brasil. Aspectos conceituais. Aspectos sécio-econémicos, politicos e culturais.O Turismo e a
interdisciplinaridade. Fatores econdmicos e institucionais do turismo. Orgéos oficiais do
turismo. As formas e modos e tipologia de turismo. O produto turistico. A demanda e a oferta
turistica.

BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: fundamentos e dimensdes. Sdo Paulo: Atica, 1998
BARRETO, Margarida, Manual de Iniciacdo ao Estudo do Turismo. Campinas: .Papirus, 1995.
BENI, Méario Carlos . Anélise Estrutural do Turismo. S&o Paulo: SENAC, 1998

URRY, John. O Olhar do Turista. Sao Paulo: SENAC —1996.

TRIGO, L.G.G. Turismo Basico. Sdo Paulo. Senac:1998.

TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO |
CARGA HORARIA: 72 h
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EMENTA: Bases histdricas. Visao geral dos principios e praticas relevantes da administracao
aplicada as organizacbes contemporaneas. Abordagens classica, humanista e
organizacional. Novas configuracbes organizacionais. Organiza¢cdo. Planejamento. Direcao:
Comunicacao, tomada de decisdo, poder e autoridade. Controle e coordenacéo. As funcdes
administrativas frente as novas tendéncias.

BIBLIOGRAFIA

CHIAVENATO, I. Introducéo a teoria geral da administracéo. 5 ed. Sdo Paulo: Makron Books,1997. (LIVRO
TEXTO)

KWASNICKA, E. L. Introduc&o a administra¢do. 6 ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.
MAXIMIANO, A. C. A. Fundamentos de administracdo. Sdo Paulo: Altas, 2004.
MORGAN, G. Imagens da organizagao. S&do Paulo: Atlas, 1996.

TAYLOR, F. W. Principios da administragéo cientifica. 8 ed. S&o Paulo: Atlas, 1990.

2° SEMESTRE

METODOLOGIA CIENTIFICA
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Estudo das formas de producdo e comunicacdo de conhecimento cientifico.
Caracteristicas, finalidades, meios e normas da producdo cientifica; fundamentos de
epistemologia e sua relagdo com os saberes humanos; elementos da pesquisa qualitativa e
quantitativa.

BIBLIOGRAFIA:

BOAVENTURA, E. Metodologia da Pesquisa. Rio de Janeiro: Atlas. 2004.
GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

PADUA, Elisalute Mataldo Marchesini de. Metodologia da pesquisa: abordagem tedrico-pratica. 8 ed. S&o
Paulo: 2002.

RUDIO, Franz Victor. Introducé&o ao Projeto de Pesquisa. 32. ed. Petrépolis — RJ: Vozes, 2004.

SANTOS, Antonio Raimundo. Metodologia Cientifica: a construgdo do conhecimento. Rio de Janeiro: DP & A,

COMUNICACAO ORAL E ESCRITA I
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Pratica da expressao em linguagem formal. Estudo analitico de textos envolvendo
0S processos sintatico e semantico. Estudo das caracteristicas qualitativas. Andlise de
textos produzidos pelos alunos.
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BIBLIOGRAFIA

GUIMARAES, Eduardo. Texto e argumentac&o: um estudo de conjuncdes do portugués. Campinas, S&o Paulo;
Pontes, 2002.

KOCH, Ingedore . A inter-agcdo pela linguagem. 6 ed. Sdo Paulo: Contexto, 2001. (Repensando a Lingua
Portuguesa)

; TRAVIGLIA, | . A coeréncia textual. Sdo Paulo: Contexto, 1999.

MEURER, J. L.; MOTTA-ROTH, D. (ORGS.) Géneros textuais e praticas discursivas: subsidios para o ensino
da linguagem. Bauru: Edusc, 2002.

SENA, Odenildo. Engenharia do texto. Um caminho rumo a pratica da redacdo. EDUA, Manaus, 2004.

HUMANIDADES Il
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Compreensado do ato de filosofar como principio inovador e sistematizador do
pensamento e entendimento da ética como projeto de constru¢do da dignidade humana,
estabelecendo articulagdo entre conhecimentos para aperfeicoar o ideario de vida e a
pratica cotidiana. Desenvolvimento do pensamento critico, da arte de viver (ética) e do
pensar (filosofia) no mundo contemporaneo.

BIBLIOGRAFIA:

BRAGA, Marco, GUERRA, Andréia, REIS, José Claudio. Breve histéria da ciéncia moderna: convergéncia de
saberes. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003. (vol. 3).

HARVEY, David. Condi¢do p6s-moderna. 7. Ed. Séo Paulo: Loyola, 1998.

KUHN, Thomas. A estrutura das revolugdes cientificas. 5 ed. Sdo Paulo, Perspectiva, [1962]1998. (Col.
estudos).

MORIN, Edgar. Introdugdo ao pensamento complexo. Porto Alegre: Sulina/Meridional, 2005.

VATTIMO, Gianni. O fim da modernidade: niilismo e hermenéutica na cultura pds-moderna. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 1996.

POLITICA DO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Politica do Turismo. Introducéo geral a atividade de politica e planejamento. Os
Planos de turismo, nacional, estadual, municipal. Desenvolvimento regional.

BIBLIOGRAFIA

EMBRATUR. Programa nacional de Municipalizagdo do Turismo. Brasilia: MICT, 1995.

GRIECO, F. A. O Brasil e o comércio internacional. Sdo Paulo: Aduaneiras. 2000.
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LAFER, Celso. O Sistema Politico Brasileiro. Sdo Paulo: Perspectiva, 2000.

MIISTERIO DO TURISMO. Politica Nacional de Turismo. Brasilia: MT.

ECONOMIA APLICADA AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Conceitos de economia. A economia turistica mundial. A economia turistica
nacional regional e local. Economia mundial e as macromudangas. Economia mundial e
globalizagcdo. Oferta turistica, demanda turistica; equilibrio de mercado. Elasticidade.
Estruturas de mercados. Conceitos basicos de Macroeconomia e microeconomia. Relacdes
internacionais e balanca de pagamento. Distribuicdo espacial do PIB.

BIBLIOGRAFIA

LAGE, Beatriz H Gelas e MILONE, Paulo Cesar. Economia do turismo. S&o Paulo: Papirus 1996.
SOUZA, N. de. J. Introducgado a economia. S&o Paulo: Atlas, 1996.

CARDOSO, Eliana A. Economia Brasileira ao Alcance de todos. Sdo Paulo: Brasiliense, 1996.
GAROFALO, G. de L., CARVALHO, L. C. Microeconomia. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducédo a economia. S&do Paulo: Atlas, 1995.

SIMONSEN, M. H., CYSNE, R. P. Macroeconomia. Sao Paulo: Atlas, 1996.

3° SEMESTRE

PLANEJAMENTO TURISTICO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Teorias de planejamento. Componentes estratégicos e taticos do planejamento.
O planejamento, conceitos, principios e formas de planejamento. Procedimentos e fases de
planejamento. Introdugdo ao planejamento turistico. Niveis e elementos de planejamento
turistico. O planejamento como instrumento do desenvolvimento turistico.

BIBLIOGRAFIA

BARRETTO, M. Planejamento e Organizagdo em Turismo. Campinas: Papirus, 1994.

COELHO NETO, A. Planejamento estratégico para a melhoria da qualidade. Rio de Janeiro:Qualitymark,
1996.

RUSCHMANN, Déris. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 1997.
BOULLON, R. C. Planificagdo do espaco turistico. México: Trilhas, 1995.

HOLANDA, N. Planejamento e elaboragao de projetos. Rio de Janeiro: MEC/FENAME, 1992.
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CONTABILIDADE
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Origem da contabilidade. Fatos contabeis. Andlise de questBes contabeis.
Relatorios contabeis. Aplicagdo dos conhecimentos da ciéncia e da técnica contébil voltados
a estruturacdo de balancgos e do conjunto dos demonstrativos contabeis. Uso da informagéo
contabil pela administracdo. Operacdes financeiras. Operacdes com mercadorias. Empresa
comercial. Custos: origem, evolugcdo e objetivos. Terminologia de custos. Balango
Patrimonial e Demonstracdo do Resultado.

BIBLIOGRAFIA

FRANCO, Hilario. Contabilidade Geral. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

LEONI, G. S. G. Curso de contabilidade de custos. S&o Paulo: Atlas, 1997.

GRECO, A. ; AREND, L. Contabilidade: Teoria e Praticas Basicas. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1997.
IUDICIBUS, S. de et. al. Contabilidade Introdutéria. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

SA, A. L. de. Andlise de balangos e demonstracées contéabeis . S&o Paulo: Atlas, 1990.

SOCIOLOGIA ANTROPOLOGIA APLICADA AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: Sociologia e Sociedade. Posicdo, papel e status social. Organizacdo social e
estratificagdo. Processos Sociais. Mudangas Social e Cultural. O Individuo e a organizacao.

N

Introducdo a antropologia. Cultura e sociedade. Processos evolutivos. Manifestagfes
culturais. Cultura das minorias. Valores: a importancia da tradicdo para mudanca ou
transformacé&o dos valores. Conceitos, etnocentrismo e Relativismo cultural.

BIBLIOGRAFIA

DIAS, R. Sociologia do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2004.

PAIVA, Maria das Gracas M. V. Sociologia do turismo. Campinas: Papirus, 1995.

LAKATOS, E.M. Sociologia geral. Sao Paulo: Atlas, 1996.

GONCALVES, A. Custodio. Questdes de Antropologia Social e Cultural. Portugal: Afrontamento, 1997.

TITIEV, Mischa. Introducéo a Antropologia Cultural. Portugal: Calouste Gulbenkian,1997.

LEGISLAGAO TURISTICA E AMBIENTAL
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Direito constitucional. Direito Econbmico. Legislacdo Especifica de Turismo
(Planejamento Turistico e regras turisticas. Modelos juridicos de planejamento e estruturas
oficiais de turismo. Ordenacgdo do Patriménio Turistico. Estimulos a investimentos turisticos.
Controle da Producéo de servigos turisticos. Direito Empresarial Turistico) No¢des Gerais de
Direito Civil e Ambiental. No¢Ges do Contraditério e Legislacdo Ambiental.
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BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, Manoel Correia de. & outros. Meio ambiente, desenvolvimento e subdesenvolvimento. Sao
Paulo: Hucitec, 1975.

MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental Brasileiro. Malheiros editores, 1992.

MILARE, Edis & Ant6nio Herman V. Benjamin. Estudo prévio de impacto ambiental. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 1993.

MONTORO, André Franco. Introducéo a ciéncia do direito. So Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 1997.

PRADO, Luiz Regis. Direito penal ambiental (problemas fundamentais). S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 1992.

LINGUA ESTRANGEIRA |
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Técnicas bésicas para compreensdo da lingua inglesa em registro variados.
Sistematizacado e pratica de estruturas linglisticas de maior frequiéncia. Expressdo escrita e
oral funcional. Conhecimento béasico da estrutura da lingua inglesa e o uso da mesma como
instrumento para a leitura e entendimento de textos, producéo e interpretacdo de textos
gerais e especificos da area.

BIBLIOGRAFIA

DICIONARIO EDITORA. Dicionario de Inglés-Portugués. Lisboa: Porto, 1996.
DICIONARIO EDITORA. Dicionario de Portugués-Iinglés. Lisboa: Porto, 1996.
RAMALHO, Enio. Gramatica da Lingua Inglesa. Lisboa: Porto, 1996.
DRUMOND, Gordon. English Structure Practice. London: Longman Press.

TORRE, Francisco de la & PATAN, Rosa Elena. Through the world of tourism. México, Trillas, 1990.

4° SEMESTRE

MARKETING APLICADO AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 horas.

EMENTA: O marketing na atividade turistica — o esquema conceitual. Mix de Marketing.
Segmentagdo de mercados. O produto turistico e a comercializagdo. Pesquisa de mercado.
Comportamento do consumidor. Politicas de comunicac¢éo. Principios basicos da formacéo
de precos. A distribuicdo de produtos turisticos. O plano de marketing.

BIBLIOGRAFIA

KOTLER, Philip et al. Marketing publico: como atrair investimentos, empresas e turismo para cidades, regides,
estados e paises. Sdo Paulo: Makron, 1995.
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RUSCHMANN, Doris. Marketing Turistico um enfoque promocional. Campinas: Papirus, 1999.
MELO NETO, Francisco Paulo. Marketing de Eventos. Sao Paulo: Sprint, 1998.
MIDDLETON. Marketing turistico. Sdo Paulo: Campus, 2003.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Marketing Turistico. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

ESTATISTICA BASICA
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Conceitos Basicos, técnicas de amostragem, distribuicdo de freqiéncia, séries
estatisticas, tabelas e gréaficos, medidas de tendéncia central e disperséo, probabilidade,
regressao linear e correlacao, testes de hipéteses, nimeros indices.

BIBLIOGRAFIA

BUSSAD, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica Basica. 5 ed. So Paulo: Saraiva, 2003.
MARTINS, Gilberto de Andrade, et all Principios de Estatistica. 4 ed. S&do Paulo: Atlas, 1990.
BRAULE, R. Estatistica Aplicada com Excel. Rio de Janeiro: Campos, 2001.

BARBETTA, P. A. Estatistica aplicada as Ciéncias Sociais. 5 ed. Sdo Paulo:[s.ed] 2005.

CALLEGARI-JAQUES, Sidia M. Bioestatistica: principios e aplicacfes. Porto Alegre: Artmed, 2003.

ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICA APLICADA AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Viabilidade econémica e financeira para projetos turisticos. Estudo de mercado.
Construgdo de cenarios futuros. Fontes de financiamento. Projecdo de resultados.
Investimentos.

BIBLIOGRAFIA

CASAROTTO Filho, N. Projeto de negdcio: estratégias e estudos de viabilidade.. Sao Paulo: Atlas 2002.
LAGE, Beatriz H Gelas e MILONE, Paulo Cesar. Economia do turismo. Sdo Paulo: Papirus 1996.
MINTZBERG, H. Criando organizac¢des eficazes: estrutura em cinco configuragbes. Sao Paulo, Atlas, 1996.
SOUZA, N. de. J. Introducgdo a economia. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

TUCH, David. Estudo de viabilidade para implantagéo de hotéis. Sdo Paulo: SENAC, 1983.

GESTAO DA QUALIDADE EM SERVICOS TURISTICOS
CARGA HORARIA: 72 h
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EMENTA: Gestao da qualidade de servicos turisticos. Padrdes de qualidade. Normas 1SO.

BIBLIOGRAFIA

ALENCAR, E. S. de. A Geréncia da Criatividade. Sao Paulo, Makron Books, 1996.

CARVALHO, M. M; PALADINI, E. P. (coord.) Gestdo da qualidade: teoria e casos. Rio de Janeiro: Campus,
2002

COELHO NETO, A. Planejamento estratégico para a melhoria da qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark,
1996.

BAPTISTA, Mario. Gestao Estratégica.Lisboa/S&o Paulo: SENAC, 2000.

MOLETTA, Vania Florentino; GARCIA, Roslaine K.O. Qualidade nos servi¢os turisticos. Porto Alegre:
SEBRAE/RS, 2000.

LINGUA ESTRANGEIRA I
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Introducdo ao estudo sistematico da sintaxe inglesa. Sistematizacdo do uso dos
tempos verbais. Compreensdo da lingua oral e escrita. Expressdo oral e escrita numa
abordagem funcional. Producédo de textos de folhetearia e sinalizacdo. Vocabulario sobre
agéncia de viagens, documentacdo necesséria para viagens. Ocorréncias em aeroportos,
guia de turismo, hotel.

BIBLIOGRAFIA

GUIA DE CONVERSAGCAO. Guia de Conversacéo Inglesa. Lishoa: Porto, 1995.
DICIONARIO EDITORA. Dicionario de Inglés-Portugués. Lisboa: Porto, 1996.
TORRES, N. Gramética Préatica da Lingua Inglesa. Sdo Paulo: Saraiva, 1995.
TOTIS, Verébnica P. Lingua Inglesa: Leitura. Sdo Paulo: Cortez, 1994.

HEATON, J. B. et al. Overseas students companion to english studies. London: Logman.

ESTAGIO SUPEEVISIONADO |
CARGA HORARIA:150 h

EMENTA: Acompanhar o processo de atividades de pesquisa, formacdo pedagogica e
fungBes operacionais, planejamento e atuacdo em organizacdes publicas, privadas ou ndo
governamentais que possibilitem a aplicacdo e reelaboracdo dos conhecimentos tedricos
adquiridos nas disciplinas que compdem o curriculo do Curso de Turismo, possibilitando a
familiarizac&o e a identificacdo do aluno com a realidade do mercado e a aquisicdo de uma
visdo critica de situa¢des problemas.
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BIBLIOGRAFIA

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes; ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto. Orientacdo para Estagio em
Turismo: Trabalhos, Projetos e Monografias. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. (Série Turismo). Sdo Paulo: Aleph,
2002.

GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2003.

5° SEMESTRE

GUIAMENTO E LOGISTICA APLICADA AO TURISMO |
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: O guia turistico. Etica profissional dos guias turisticos. Os itinerarios:
introducao conceitual. Tipologia de grupos. Tour regulares. Circuitos turisticos
brasileiros. Roteiros turisticos: conceituacdes. Técnicas de elaboracdo de roteiros
turisticos.

BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, José Vicente de . Turismo: fundamentos e dimensdes. Sdo Paulo: Ed. Atica, 1998
BARRETO, Margarida, Manual de Iniciagdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Ed.Papirus, 1995.
BENI, Méario Carlos . Analise Estrutural do Turismo. S&o Paulo: SENAC, 1998.

URRY, John. O Olhar do Turista. Sdo Paulo: SENAC, 1996.

YAZIGI, Carlos Cruz. 1996. Turismo - espago, paisagem e cultural. Sdo Paulo: HUCITEC

PLANEJAMENTO E ELABORACAO DE PROJETOS TURISTICOS
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Etapas de um projeto. Aspectos tecnol6gicos do projeto. Elaboracdo e
desenvolvimento de projetos turisticos. Critérios de avaliacdo. Estudo técnico da demanda.

BIBLIOGRAFIA

CONTADOR, Claudio Roberto. Avaliacdo social de projetos . Sao Paulo: Atlas,1981
DIAZ Alfonso Hernandez , Edgar. Projetos Turisticos - Formulacion y Evaluacién. México: Trillas,1991.

IGNARRA, Luiz Renato. Planejamento turistico municipal - um modelo brasileiro. Sdo Paulo: CTI . Técnicas,
s/d..

RABAHY, Wilson Abrah&o. Planejamento do turismo - estudos econémicos e fundamentos econométricos.
Sao Paulo: Loyola, 1990.
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RUSCHMANN, D. V. de M. Turismo e planejamento sustentavel — a prote¢cdo do meio ambiente. Campinas:
Papirus, 1997. 199p. (Coleg&o Turismo).

ADMINISTRACAO DOS MEIOS DE HOSPEDAGEM ECOTURISTICO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Histdrico da hotelaria e da hospitalidade. Tipologia dos meios de hospedagem e
de alojamento em regides ecoturisticas. Importancia da hotelaria na estrutura do Turismo.
Categorias, servigos, estrutura e organizagdo dos hotéis. Organogramas de unidades
hoteleiras de pequena, média e grande dimens&o. Legislagdo hoteleira aplicada em
Unidades de Conservacdo e regides ecoturisticas em geral. A arquitetura das UHs no
ecoturismo. Produg&@o no meio rural para o turismo. O agroturismo e o turismo de habitac&o
rural. Terminologia hoteleira internacional.

BIBLIOGRAFIA

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em Hotelaria. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1994.

CASTRO, Helena G. Mil perguntas de relagdes humanas e etiqueta. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
1991.

SHIMID,Anne M. International Hotel Redesign. New York: PBC, 1990.
DUARTE, Vladir. Administracéo de sistemas hoteleiros. Sdo Paulo: SENAC, 1996

EMBRATUR. Novo Sistema de Classificacdo de Empreendimentos Turisticos. Brasilia.

HISTORIA DO BRASIL E DA REGIAO NORTE
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Mercantilismo e descobrimentos. Implantacdo do antigo sistema colonial.
Complexos econdémicos do Brasil colonial. Histéria do Brasil e a sua evolugdo no cenario
mundial. Formag&o social brasileira. Historia da regido Norte. Historia social, econémica,
cultural, artistica e religiosa da Regido Norte. O desenvolvimento histérico local e regional.

BIBLIOGRAFIA

GUEDES, Max Justo. O Descobrimento do Brasil. Portugal: Vega, 1997.

RIBEIRO, D. Os Brasileiros: teoria do Brasil. Petropolis: Vozes, 1989.

BONALDO NETO, O. Cultura, Turismo e tempo. Campinas: Papirus, 1990.

VERISSIMO, J. Cultura, literatura e politica na América Latina. Séo Paulo: [s.ed.], 1990.

COUTO, Jorge. A Construcédo do Brasil. Portugal: Cosmos, 1997.

ELETIVA
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ESTAGIO SUPEEVISIONADO Il
CARGA HORARIA:150 h

EMENTA: Acompanhar o processo de atividades de pesquisa, formacdo pedagogica e
fungcbes operacionais, planejamento e atuacdo em organizagdes publicas, privadas ou ndo
governamentais que possibilitem a aplicacdo e reelaboracdo dos conhecimentos tedricos
adquiridos nas disciplinas que compdem o curriculo do Curso de Turismo, possibilitando a
familiarizac&o e a identificacdo do aluno com a realidade do mercado e a aquisicdo de uma
visdo critica de situa¢cBes problemas.

BIBLIOGRAFIA

BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes; ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto. Orientacdo para Estagio em
Turismo: Trabalhos, Projetos e Monografias. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. (Série Turismo). S&o Paulo: Aleph,
2002.

GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2003.

6° SEMESTRE

GUIAMENTO E LOGISTICA APLICADA AO TURISMO I
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Estudos dos roteiros turisticos do Estado de Roraima. Analise regional.
Orcamento e precos. Elaboracédo de roteiros turisticos. Comercializacdo de roteiros.

BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo: Ed. Atica, 1998
BARRETO, Margarida, Manual de Iniciagcdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Ed. Papirus, 1995.
BENI, Méario Carlos . Andlise Estrutural do Turismo. Séo Paulo: SENAC, 1998.

RODRIGUES, Adyr Balastreri. Turismo e geografia: reflexfes tedricas e enfoques regionais.Sao Paulo: Hucitec,
1996.

URRY, John. O Olhar do Turista. Sdo Paulo: SENAC, 1996.

GESTAO DE NEGOCIOS E EMPREENDEDORISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: O comportamento do empreendedor. O mundo dos negécios. Analise de
oportunidades. O processo de criagdo de um negdcio. Plano de negdcios.
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BIBLIOGRAFIA

ALBRECHT, K. Agregando valor a negocia¢do. Sao Paulo: Makron Books, 1995.
BARROS, B. T. de., SPYER, M. A. Estilo brasileiro de administrar. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
CERTO, S. C., PETER, J. P. Administracdo estratégica. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.
DOLABELA, F., A oficina do empreendedor. Cultura Editores, Sao Paulo, 1999.

DRUCKER, P. F. Administrando para o futuro. Sdo Paulo: Pioneira, 1992.

PSICOLOGIA APLICADA AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Conceitos béasicos. As teorias psicolégicas. Comportamento humano.
Personalidade. Papéis e valores. Processos de lideranca. Tensdo e conflito. Estudos dos
fendbmenos de integracdo, ajustamento, desajustamento do individuo no grupo e na
sociedade. Rela¢cdes humanas no Turismo. Fatores condicionantes. Psicologia do consumo

e o0 turismo

BIBLIOGRAFIA

SILVA, Fernando Brasil da. A psicologia aplicada ao turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Cenaum, 1999
HAMPTON, D. Administracdo e Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: MacGraw-Hill,1996.
KNOKE, A. e Outros. Mudanca Social e Psicologia Social . Portugal: Horizonte, 1997.

McDAVID, J. W; HARARI, H., Psicologia e Comportamento Social. Rio de Janeiro: Interciéncia, 1980.

VALA, Jorge/MONTEIRO, M. B. Psicologia Social. Portugal: Calouste Gulbenkian, 1997.

GESTAO DO ECOTURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Conceitos fundamentais de meio ambiente e gestdo. A relacdo homem/natureza.
A atividade turistica em defesa dos bens materiais. O produto turistico fora do ambiente
urbano. Ecologia e Turismo. Os impactos ambientais, culturais e socioecondmicos do
ecoturismo. O ecodesenvolvimento: uma opc¢ao para o turismo. O planejamento turistico e o
ecodesenvolvimento. Diretrizes para o diagnéstico e planejamento do ecoturismo. Diretrizes
e modelos para o turista. Questfes econdmicas na gestdo do ecoturismo. Envolvimento da

comunidade residente no ecoturismo.

BIBLIOGRAFIA

LINDBERG, Kreg, et al. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. Sdo Paulo: SENAC, 1995.
BECKER, Bertha et al. Geografia e meio ambiente no Brasil. Sdo Paulo: Hucitec, 1995.

CRUZ, Humberto da. Ecologia e Sociedade Alternativa. Portugal: Regra do Jogo, 1997.

Aprovado pela Comisséo Proviséria de Implantacdo da UERR através do Parecer n°. 027/2006 e autorizado pela
Resolugdo n°. 027 de 26 de maio de 2006, publicada no DOE n°. 343 de 29/05/2006.

22



Curso de Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual de Roraima - UERR

MAGNANI, Alceu. Politica e diretrizes dos parques nacionais do Brasil. Rio de Janeiro: IBDF.

PELLEGRINI FILHO, Américo. 1993. Ecologia, cultura e turismo. Campinas: Papirus.

ELETIVA

7° SEMESTRE

PLANEJAMENTO ECOTURISTICO EM UNIDADES DE CONSERVACAO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Unidade de conservagdo. Diagnosticos organizacionais e especiais do turismo —
0 inventario turistico em unidades de conservacao. Fatores socioeconémicos determinantes.
Fatores culturais e psicossociolégicos. Determinantes. Fatores técnicos determinantes.
Planejamento diferencial. Os projetos ecoturisticos e seu papel no desenvolvimento do meio
rural.

BIBLIOGRAFIA

BARRETTO, M. Planejamento e Organiza¢gdo em Turismo. Campinas: Papirus, 1994.

DIAS, R. Turismo e Meio Ambiente. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2004.

LINDBERG, Kreg, et al. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. Sdo Paulo: SENAC, 1995.
CRUZ, Humberto da. Ecologia e Sociedade Alternativa. Portugal: Regra do Jogo, 1997.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 1997.

GEOGRAFIA APLICADA AO TURISMO
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Analise das teorias e métodos de regionalizacdo aplicada ao espaco brasileiro.
Estudo da organizagido regional e de espacos. O “Espago Geografico” e a produgao
(criagdo) do “Espaco Turistico.Condicionantes e atividades geograficas para o turismo.
Turismo e economia: organiza¢do, empreendimentos e impactos socios-espaciais. Turismo
e a questdo ambiental. Andlise regional.

BIBLIOGRAFIA

MAGNOLI, Demetrio e ARAUJO. Regina.Geografia geral e Brasil: paisagem e territério. Sdo Paulo: Moderna
Editora, 1995.

GARCIA, Hélio Carlos; GARAVELLO, Tito Marcio. Geografia do Brasil, dinamica e contrastes. Sdo Paulo:
Scipione, 1997.

MENDONCA, Francisco. Geografia e meio ambiente. Sdo Paulo: Contexto, 1998.
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RODRIGUES, Adyr Balastreri. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais.Sao Paulo: Hucitec,
1996.

YAZIGI, Carlos Cruz. 1996. Turismo - espac¢o, paisagem e cultural. Sdo Paulo: HUCITEC.

PATRIMONIO HISTORICO CULTURAL
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: O estudo dos aspectos gerais do Patrimonio Natural e Cultural. O legado Cultural
sua importancia na preservacdo do patrimoénio histérico e cultural o tombamento. O
patrimdnio do Brasil.

BIBLIOGRAFIA

BOSI, Alfredo. Cultura como tradi¢do, cultura brasileira, tradicdo e contradi¢do. Rio de Janeiro, Zahar, 1987.
CROSBY, AW. Imperialismo Ecoldgico. S&o Paulo, Cia das Letras, 1986.

LEMOS, Carlos. 1987. O que €é patrimdnio histérico. Sdo Paulo: Brasiliense, 5.

MONICA, Laura. Manual do Folclore. 3 ed. Sao Paulo: Global, 1982.

REIS FILHO, Nestor Goulart. 1986. Guia dos bens tombados. Rio de Janeiro:Exped. (coord.)

GESTAO DE PESSOAS
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Importancia e conceitos. Funcdo e 6rgdos da administracdo de recursos
humanos.Recrutamento e sele¢cdo. Cargos e salarios. Treinamento e desenvolvimento.
Avaliacdo de desempenho. Beneficios. Relacbes trabalhistas. Motivacdo para o trabalho,
lideranca sinergia do trabalho em equipe, avaliagdo de desempenho de pessoal.

BIBLIOGRAFIA

AQUINO, Cleber P. Administracdo de Recursos Humanos. Sao Paulo: Atlas, 1994.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

. Gerenciando pessoas: 0 passo decisivo para a administragdo participativa. Sdo Paulo : Makron
books, 1994.

GIL, Antonio Carlos. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo: Atlas, 1995.

TOLEDO, Flavio de. Administracéo de Pessoal. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

TURISMO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Introducdo ao desenvolvimento sustentavel. Turismo e desenvolvimento
sustentavel. Limites para o desenvolvimento do turismo. O ambiente e a cultura no turismo
sustentavel.
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BIBLIOGRAFIA

CRUZ, Humberto da. Ecologia e Sociedade Alternativa. Portugal: Regra do Jogo, 1997.
RUSCHMANN, Ddris. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 1997.

PELLEGRINI FILHO, Américo. 1993. Ecologia, cultura e turismo. Campinas:
Papirus.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Guia de Desenvolvimento Sustentavel. Sdo Paulo: Roca

DIAS, R. Turismo e Meio Ambiente. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2004.

LINGUA ESTRANGEIRA 1l
CARGA HORARIA: 72 h

EMENTA: Objetivando instrumentalizar o aluno com o conhecimento da Lingua Espanhola.
Compreensao do espanhol escrito. Estudo das estruturas e do vocabulario fundamental do
espanhol, baseado na compreensdo de textos. Entendimento e interpretagdo de textos.
Producéo de textos gerais e especificos.

BIBLIOGRAFIA

ALADREN, Maria del C. Espafiol Actual. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1996.

DICIONARIO EDIT. Dicionario de Espanhol-Portugués. Lishboa: Porto, 1996.

CURYI, José. Curso de Espanhol para Brasileiros. Porto Alegre: Sagra-Luzzatto Editores, 1995.
FERNANDES, J. Curso intensivo de espanhol. Madrid: SGEL, 1990.

VOLPI, M. T. et al. DELP - Palavras & Palabras: Dicionario Espafiol-Portugués, Portugués-Espanhol. Porto
Alegre: Rigel, 2003.

Aprovado pela Comisséo Proviséria de Implantacdo da UERR através do Parecer n°. 027/2006 e autorizado pela 25
Resolugdo n°. 027 de 26 de maio de 2006, publicada no DOE n°. 343 de 29/05/2006.



