INSTRUCAO NORMATIVA CGSIP/UERR N° 1 DE 10 DE MAIO DE 2018.

Dispoe sobre os formulirios padrdo para
solicitacdo de servicos a Divisdo de Tecnologia
da Informagdo da Universidade FEstadual de
Roraima.

0] PRESIDENTE DO COMITE GESTOR DE SEGURANCA DA INFORMACAO E
PLANEJAMENTO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA, no uso das atribui¢des
que lhe conferem a Portaria N° 1022 de 01 de novembro de 2017, e

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer padrao de requisitos de informagdes necessarias
a serem repassadas em uma determinada solicitacdo de servico a Divisdo de Tecnologia da
Informagao;

CONSIDERANDO a adogao dos formularios eletronicos de solicitagdo de servicos no ambito da
Divisao de Tecnologia da Informacao da Universidade Estadual de Roraima (DTI/UERR);

RESOLVE:
Art. 1° Instituir os formulérios eletronicos padrdo para solicitacdo de servicos a Divisdo de

Tecnologia da Informacao que poderdo ser acessados no endereco
<https://intranet.uerr.edu.br/utilidades/publico/solicitacao>.

Art 2°. Somente orgdos de chefia ou dire¢do superiores podem solicitar servigos “Cria¢dao de
software”, “Criacdo/Alteragdo de e-mail institucional” e “Criacdo/Manutencdo de site
institucional”.

Art. 3°. Fica revogada a Instrucdo Normativa CGSIP/UERR N° 2 de 15 de dezembro de 2017.

Boa Vista/RR, 10 de maio de 2018.

Claudio Souza da Silva Janior
Presidente do Comité Gestor de Seguranga
da Informacao e Planejamento/UERR
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